
AVISO IMPORTANTE 

Consultorio Médico – Dr. Abdul Kader Ajam  

Médico de Medicina General 

El uso de WhatsApp queda suspendido definitivamente. 

Le invitamos a familiarizarse con el sitio web www.ajam.it, que permanecerá activo hasta nuevo aviso. 

El sitio puede utilizarse desde dispositivos móviles, ordenadores o navegadores para: solicitar citas, renovar tratamientos 

crónicos y reservar visitas o exámenes. 

         Para qué sirve el sitio web www.ajam.it  

• Reservar una cita 

• Solicitar la renovación de tratamientos crónicos 

• Reservar visitas y exámenes hospitalarios 

     www.ajam.it 

     El sitio web está destinado a:  

• Reservas de visitas ambulatorias 

• Solicitudes de renovación de tratamientos crónicos 

• Solicitudes de pruebas diagnósticas 

          Las solicitudes se gestionarán dentro de las 48 horas laborales (de lunes a viernes). 

      Las solicitudes deben incluir obligatoriamente:  

• Nombre y apellidos del paciente 

• Nombre y dosis del medicamento solicitado 

      Recetas de medicamentos con benzodiacepinas  

Los medicamentos que contienen benzodiacepinas (somníferos, tranquilizantes, etc.) no pueden enviarse 

electrónicamente. 

Deben ser: 

    impresos en formato papel 

    sellados con el sello original del médico 

    recogidos personalmente en el consultorio 

       Certificación INPS de enfermedad  

Según la normativa vigente, la certificación INPS de enfermedad requiere obligatoriamente una visita médica presencial. 

     No es posible emitir dicha certificación por correo electrónico ni por teléfono. 

     Comunicaciones urgentes  

El sitio web NO debe utilizarse para comunicaciones urgentes. 

      Las urgencias se gestionan exclusivamente en el consultorio. 

      Indicaciones importantes  

• Se ruega no enviar solicitudes de medicamentos mientras se esté en la farmacia. 

• Se ruega no enviar solicitudes de pruebas mientras se reserven exámenes o visitas en el hospital. 

       Documentación sanitaria  

Los informes y demás documentación deben ser: 

• entregados en el consultorio, o 

• enviados por correo electrónico. 

      No se deben enviar fotografías ni informes por WhatsApp: dichos contenidos serán ignorados. 

         La respuesta se proporcionará dentro de las 48 horas laborales. 

     Diagnóstico  

Por motivos de confidencialidad y deontología profesional, NO es posible proporcionar diagnósticos mediante 

comunicaciones digitales. 

      Todo diagnóstico debe formularse únicamente tras una visita médica presencial. 

      Dirección y horarios  

El consultorio del Dr. Abdul Kader Ajam se encuentra en Via Tamburini 28 – Tel. 2000668. 

Las visitas se realizan exclusivamente con cita previa (salvo urgencias). 

      Gracias por su colaboración y comprensión. 

Dr. Abdul Kader Ajam 
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