AVIS IMPORTANT

Cabinet Médical — Dr Abdul Kader Ajam
Médecin Généraliste

L'utilisation de WhatsApp est définitivement suspendue.

Nous vous invitons a vous familiariser avec le site web www.ajam.it, qui restera actif jusqu’a nouvel ordre.
Le site peut étre utilisé depuis un téléphone portable, un ordinateur ou un navigateur pour : demander un
rendez-vous, renouveler les traitements chroniques, réserver des visites et des examens.

B A quoi sert le site web www.ajam.it

¢ Prendre un rendez-vous

e Demander le renouvellement des traitements chroniques
» Réserver des visites et des examens hospitaliers

@ www.ajam.it

Bl Le site web est réservé a :

¢ La prise de rendez-vous en consultation

¢ Le renouvellement des traitements chroniques
¢ La demande d’examens diagnostiques

@ Les demandes seront traitées dans un délai de 48 heures ouvrables (du lundi au vendredi).

s Les demandes doivent obligatoirement contenir :
¢ Nom et prénom du patient
¢ Nom et dosage du médicament demandé

;' Ordonnances pour médicaments contenant des benzodiazépines

Les médicaments a base de benzodiazépines (somniféres, tranquillisants, etc.) ne peuvent pas étre envoyés
électroniquement.

lIs doivent étre :

Vv imprimés au format papier

Vv tamponnés avec le cachet original du médecin

V retirés personnellement au cabinet

@ Certificat médical INPS d’arrét maladie

Conformément a la réglementation en vigueur, le certificat INPS d’arrét maladie nécessite obligatoirement
une visite médicale en présence.

/\ Il ne peut pas étre délivré par email ou par téléphone.

® Communications urgentes
Le site web NE doit PAS étre utilisé pour les communications urgentes.

B |es urgences sont gérées exclusivement au cabinet.

ﬂ Indications importantes

¢ Merci de ne pas envoyer de demandes de médicaments lorsque vous étes a la pharmacie.

¢ Merci de ne pas envoyer de demandes d’examens pendant la réservation d’examens ou de visites a
I’"hopital.

D Documentation médicale

Les comptes rendus et autres documents doivent étre :
® remis au cabinet, ou

* envoyés par email.


http://www.ajam.it/
http://www.ajam.it/
http://www.ajam.it/

@ Merci de ne pas envoyer de photos ni de documents via WhatsApp : ces contenus seront ignorés.

E7 Une réponse sera fournie dans un délai de 48 heures ouvrables.

© Diagnostic

Pour des raisons de confidentialité et de déontologie professionnelle, il nest PAS possible de fournir un
diagnostic par voie numérique.

@ Tout diagnostic doit étre établi uniquement aprés une consultation au cabinet.

? Adresse et horaires
Le cabinet du Dr Abdul Kader Ajam se trouve a Via Tamburini 28 — Tél. 2000668.
Les consultations se font exclusivement sur rendez-vous (sauf urgences).

4\, Merci pour votre collaboration et votre compréhension.
Dr Abdul Kader Ajam



